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Kính gửi: Các cơ quan, đơn vị thuộc xã.

Thực hiện Công văn số 5054/SVHTTDL-QLBCXB ngày 02/11/2026 của 
Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch thành phố Đồng Nai về việc vận động đánh 
giá, bình chọn và lan tỏa trải nghiệm tích cực trên nền tảng Ngày Công dân số, 
Chủ tịch UBND xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị tập trung triển khai thực hiện 
một số nội dung sau:

1. Các cơ quan, đơn vị thuộc xã
Tổ chức tuyên truyền, phổ biến đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức, 

người lao động về mục đích, ý nghĩa và cách thức tham gia đánh giá, bình chọn 
trên nền tảng Ngày Công dân số Việt Nam năm 2026 tại địa chỉ: 
https://ngaycongdanso.vneid.gov.vn.

Phát huy tinh thần tiên phong, gương mẫu của cán bộ, công chức, viên 
chức trong việc tham gia đánh giá, bình chọn; đồng thời vận động người thân, 
gia đình và Nhân dân tích cực hưởng ứng trên tinh thần tự nguyện, khách quan, 
trung thực.

2. Trung tâm Phục vụ hành chính công xã
Chủ trì hướng dẫn, vận động người dân, doanh nghiệp tham gia đánh giá 

chất lượng phục vụ hành chính công sau khi sử dụng dịch vụ. Hướng dẫn người 
dân đăng nhập nền tảng bằng tài khoản VNeID, lựa chọn mục đánh giá chất 
lượng phục vụ hành chính công của UBND các tỉnh, thành phố, tìm kiếm 
“Thành phố Đồng Nai” và thực hiện đánh giá đầy đủ theo 05 tiêu chí.

Đồng thời, nâng cao chất lượng phục vụ, giải quyết hồ sơ đúng hạn, phấn 
đấu trước hạn; hướng dẫn, hỗ trợ người dân tận tình, chu đáo.

3. Trung tâm Dịch vụ tổng hợp xã
Chủ trì, phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội đẩy mạnh tuyên truyền trên 

hệ thống truyền thanh, trang thông tin điện tử và các nền tảng thông tin của xã; 
thường xuyên đăng tải tin, bài, hướng dẫn người dân truy cập, tham gia đánh 
giá, bình chọn và sử dụng các tiện ích số.

4. Công an xã
Phối hợp tuyên truyền, hướng dẫn người dân sử dụng tài khoản định danh 

điện tử VNeID; hỗ trợ người dân tích hợp, xác thực thông tin, giấy tờ trên ứng 
dụng VNeID theo chức năng, nhiệm vụ được giao.

https://ngaycongdanso.vneid.gov.vn/
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5. Ban nhân dân các ấp
Tăng cường tuyên truyền, vận động Nhân dân tham gia đánh giá, bình chọn 

trên nền tảng Ngày Công dân số thông qua các cuộc họp dân, sinh hoạt cộng 
đồng và các nhóm thông tin của ấp; phối hợp với các tổ chức đoàn thể hướng 
dẫn người dân thực hiện khi có nhu cầu.

6. Tổ chức thực hiện
Giao Phòng Văn hóa - Xã hội theo dõi, đôn đốc việc triển khai thực hiện 

của các cơ quan, đơn vị; tổng hợp tình hình, tham mưu UBND xã báo cáo cấp có 
thẩm quyền khi có yêu cầu.

Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị và Trưởng các ấp nghiêm túc triển khai 
thực hiện. Trong quá trình thực hiện, nếu có khó khăn, vướng mắc, kịp thời báo 
cáo UBND xã để xem xét, chỉ đạo giải quyết./.
Nơi nhận:
- Như trên;
- Thường trực Đảng ủy xã (b/c);
- Chủ tịch, các PCT UBND xã;
- Lưu: VT, VX.

KT. CHỦ TỊCH
PHÓ CHỦ TỊCH

Bùi Thị Vinh


		Nguyễn Thị Thiết
	2026-11-04T11:11:21+0700
	Signer's office
	Nguyễn Thị Thiết
	Signing document


		2026-11-04T14:28:35+0700


		2026-11-04T15:11:01+0700


		2026-11-04T15:11:01+0700


		2026-11-04T15:11:01+0700




