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UBND THÀNH PHỐ ĐỒNG NAI
SỞ Y TẾ

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM
Độc lập - Tự do - Hạnh phúc

Số:               /SYT-CSXH
V/v khẩn trương cập nhật, làm 
sạch, làm giàu, chuẩn hóa cơ sở dữ 
liệu lĩnh vực bảo trợ xã hội, trẻ em

Đồng Nai, ngày        tháng     năm 2026

                                  Kính gửi: 
- Chủ tịch UBND các xã, phường;
- Trung tâm Công tác xã hội và Quỹ Bảo trợ trẻ em;
- Trung tâm Bảo trợ xã hội Bình Phước;
- Các Cơ sở Bảo trợ xã hội ngoài công lập.

Căn cứ Báo cáo số 592/BC-CATP-PV01 ngày 06/10/2026 của Công an 
thành phố về việc báo cáo thực trạng dữ liệu trên địa bàn thành phố Đồng Nai và 
đề xuất nhiệm vụ, giải pháp.

Tính đến này 30/9/2026, Sở Y tế cập nhật báo cáo của địa phương và thống 
kê số liệu trên các phần mềm lĩnh vực bảo trợ xã hội, trẻ em; đến nay các cơ sở dữ 
liệu chưa đạt tiêu chí “Đúng, Đủ, Sạch, Sống, Thống nhất, Dùng chung, Đồng bộ, 
Xuyên suốt”. Sở Y tế tiếp tục đề nghị Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường; 
Giám đốc các Trung tâm, cơ sở trợ giúp xã hội quan tâm chỉ đạo, tổ chức thực hiện 
các nội dung sau:

1. Đối với CSDL đối tượng bảo trợ xã hội 
Có 7.525 đối tượng được Cục Cảnh sát quản lý hành chính về trật tự xã hội 

C06 trả kết quả: Lệch thông tin, không tìm thấy thông tin. Trong đó: 2.290 đối 
tượng chưa được cập nhật thông tin căn cước công dân (đính kèm danh sách). Đối 
với các trường hợp này, đề nghị địa phương rà soát, kiểm tra thông tin, cập nhật lại 
trên Hệ thống https://misposasoft.moh.gov.vn. Đồng thời cập nhập CCCD vào file 
excle gửi về Sở Y tế trước ngày 09/10/2026, để tổng hợp, báo cáo Bộ Y tế và 
Trung tâm Dữ liệu quốc gia C12 theo quy định.

2. Đối với CSDL người khuyết tật
Trên hệ thống hiện tại đang có dữ liệu của 48.278/49.151 người khuyết tật  

đã được giấy xác nhận khuyết tật. Do đó, đề nghị địa phương thực hiện rà soát, cập 
nhật bổ sung đầy đủ số người khuyết tật đã được cấp giấy xác nhận khuyết tật tại 
địa phương.

3. Đối với CSDL cơ sở trợ giúp xã hội (TGXH)
3.1. Đối tượng TGXH
- Trên Hệ thống có 168 dữ liệu không khớp với C06 và 941 dữ liệu chưa đủ 

điều kiện rà soát với C06.
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- Cập nhật căn cước công dân của đối tượng trợ giúp xã hội vào phần mềm 
https://chamsocxahoi.moh.gov.vn, đồng thời nhập CCCD của đối tượng vào danh 
sách file mềm (trường hợp không có thông tin đối tượng thì Cơ sở báo cáo khó 
khăn, vướng mắc, nguyên nhân cụ thể vào cột CCCD trên file excel) gửi về Sở Y tế 
tổng hợp trước ngày 09/10/2026.

3.2. Nhân viên cơ sở TGXH: Trên Hệ thống có 31 dữ liệu không khớp với 
C06 và 23 dữ liệu chưa đủ điều kiện rà soát với C06.

3.3. Đăng ký mã định danh điện tử đối với Cơ sở TGXH: Có 16/20 cơ sở 
đang thực hiện thủ tục cấp mã định danh.

Đề nghị các Cở sở trợ giúp xã hội thực hiện kiểm tra rà soát, cập nhật, làm 
sạch các dữ liệu nêu trên và khẩn trương thực hiện đăng ký mã định danh điện tử.

4. Đối với CSDL người làm công tác xã hội
- Hệ thống đã có 234 người thuộc 93 xã, phường và 20 đơn vị trực thuộc Sở 

cập nhật dữ liệu người làm công tác xã hội cập nhật phần mềm Hệ thống Bảo trợ 
xã hội https://chamsocxahoi.moh.gov.vn.

- Đề nghị Chủ tịch UBND các xã, phường Long Hà, An Phước chỉ đạo bộ 
phận phụ trách người làm công tác xã hội cấp xã thực hiện cập nhật dữ liệu theo 
Công văn số 5109/SYT-CSXH ngày 20/8/2026, trước ngày 09/10/2026.

5. Đối với CSDL trẻ em
Tính đến ngày 30/9/2026, qua thống kê số liệu báo cáo của địa phương (có 

28 xã, phường chưa thực hiện báo cáo) và theo dõi tiến độ thực hiện trên Hệ thống 
quản lý thông tin trẻ em tại cơ sở, kết quả cụ thể: có 49 xã/phường đạt tỷ lệ trên 
95%; 46 xã/phường đạt tỷ lệ dưới 95%. Theo số liệu trên Hệ thống quản lý 
thông tin trẻ em cơ sở, tỷ lệ hoàn thành chung của toàn thành phố là 90,8%, chưa 
bảo đảm đạt tỷ lệ trên 95% tiến độ đề ra. Đề nghị địa phương tiếp tục khẩn trương 
thực hiện các nội dung như sau:

a) Các xã/phường đạt tỷ lệ trên 95%: Tiếp tục rà soát phần dữ liệu còn thiếu, 
hồ sơ trẻ có hoàn cảnh khó khăn; xử lý dứt điểm dữ liệu trùng, sai, thiếu, giữ tỷ lệ 
hoàn thành trên 95% và tiếp tục cập nhật thường xuyên dữ liệu trẻ em trên địa bàn.

b) Các xã/phường đạt tỷ lệ dưới 95%: Đề nghị Chủ tịch Ủy ban nhân dân xã, 
phường chỉ đạo các bộ phận chuyên môn tập trung nhân lực, xác định rõ số hồ sơ 
chưa nhập, chưa chuẩn hóa và nguyên nhân chậm. Ưu tiên cập nhật hồ sơ chưa có 
trên Hệ thống, sau đó xử lý hồ sơ trùng, sai, thiếu; kịp thời báo cáo những vướng 
mắc không thể tự giải quyết, giao trách nhiệm cụ thể cho cán bộ thực hiện và cán 
bộ kiểm tra để đảm bảo đạt tỷ lệ trên 95%. Nếu địa phương chưa đạt tỷ lệ trên 
95%, phải giải trình rõ nguyên nhân và trách nhiệm của bộ phận được giao.

6. Thời hạn báo cáo và trách nhiệm thực hiện
Các xã, phường và Cơ sở trợ giúp xã hội hoàn thành cập nhật, làm sạch, làm 

giàu các cơ sở dữ liệu lĩnh vực bảo trợ xã hội, trẻ em trước 14 giờ 00 phút ngày 
09/10/2026 và báo cáo về Sở Y tế.
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Đề nghị Chủ tịch Ủy ban nhân dân các xã, phường; Giám đốc các Trung 
tâm, cơ sở trợ giúp xã hội quan tâm chỉ đạo thực hiện, xác định rõ trách nhiệm của 
bộ phận và cá nhân được giao. Sở Y tế sẽ theo dõi tiến độ cập nhật, làm sạch 05 cơ 
sỡ dữ liệu nêu trên trên các Hệ thống, tổng hợp các địa phương chưa hoàn thành để 
báo cáo Bộ Y tế, Ủy ban nhân dân thành phố và Công an thành phố./.

(Đính kèm các tài liệu, danh sách:
- Báo cáo số 592/BC-CATP-PV01, Công văn số 5109/SYT-CSXH;
- Danh sách 1: Đối tượng bảo trợ xã hội; 
- Danh sách 2: Đối tượng tại Cơ sở TGXH công lập;
- Danh sách 3: Đối tượng tại Cơ sở TGXH ngoài công lập; 
- Bảng thống kê cơ sở dữ liệu trẻ em tính đến ngày 30/9/2026).

Nơi nhận:
- Như trên;
- UBND thành phố (báo cáo);
- Ban Giám đốc Sở;
- Lưu: VT, P. CSXH (Vân).

KT. GIÁM ĐỐC                                                                                     
PHÓ GIÁM ĐỐC

Phạm Thị Mai Hương
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